Sinergia Genertcional

Guia practica para integrar equipos multigeneracionales
de forma armoniosa y efectiva.

(Tiempo de lectura: < 5 min)
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En el entorno
laboral, un
equipo diverso
no suma:
multiplica.

La sinergia
nace cuando
la combinacion
de voluntades,
canocien-
multiplica.

la combinacion
de voluntades,
conocimientos
y diferencias
genera un
resultado
exponencialmente
mayor al que
cualquier talento
podria lograr

en solitario.
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- El mayor error de liderazgo:
Buscar quién tiene la razon.
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Confrontacion por Estilos Capacidades Complementarias

Gen P B > Gen X

N

-

ﬁ Las tensiones aparecen cuando juzgamos estilos de trabajo distintos. El conflicto se desactiva
cuando el lider hace una sola pregunta: {Qué capacidad Unica aporta cada uno a la mesa?
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El Decodificador Generacional

Baby Boomers
(1946-1964)

o Estilo: Caraacara/
Estructura

o Valor Central: Etica de
trabajo duro

* Superpoder:
Experiencia y sabiduria

* Friccion: Rigidez ante
lo nuevo

Generacion X
(1965-1982)

Estilo: Multitarea /
Eficiencia

Valor Central: Lealtad

y control

Superpoder:
Capacidad de ejecucion
Friccion: Escepticismo

Millennials
(1983-2000)

» Estilo: Colaborativo /
Digital

e Valor Central:
Propdsito y flexibilidad

e Superpoder:
Innovacioén constante

 Friccién: Desapego
institucional

Generacion Z
(2001-2019)

o Estilo: Nativos
digitales / Metas

e Valor Central: Limites
sanos Yy diversidad

e Superpoder: Agilidad
tecnolégica

 Friccién: Baja
tolerancia a jerarquias
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Una empresa €s un
organismao Vivo.

Si una organizacion es un cuerpo humano,
exigir homogeneidad es un error bioldgico.
Necesitamos el cerebro para innovar, el
corazon para el proposito y el musculo
para ejecutar.

No le pidas al pulmon que haga el
trabajo del corazon. Todos son vitales,
pero sus funciones son irremplazables.
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El Ecosistema en Equilibrio

Experiencia (Boomers):
Evita errores costosos.
Proporciona seguridad y
anclaje.

Ejecucion (Gen X):
Hace que pase. Traduce
la estrategia en realidad
operativa.

“Sinergia

Innovacion (Millennials): Digital (Gen Z): Acelera
Abre caminos. Cuestiona N | procesos. Aporta velocidad
el status quo. | ’ i | y herramientas nativas.




Tu rol no es homogeneizar. Es ser el Traductor.

El instinto natural de un gerente
es contratar personas idénticas a
si mismo porque hablan el
mismo idioma.

El verdadero desafio del lider

es armar equipos diversos

y facilitar la traduccion de
codigos entre ellos.

l Dos orejas y una boca.

Para traducir, el lider debe
observar y escuchar el doble
de lo que habla.
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Playbook 1: El atajo para resolver desacuerdos
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1. Tension

Se produce un
| choque deideas o
| estilos.
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2. Pausa
Activa

Detén la reaccion
defensiva. No
impongas tu vision.
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3. Nombra
el Valor

Verbaliza el aporte
del otro. “Reconozco
tu profunda
experiencia...”" 0
“Valoro tu agilidad
para...”
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4. Resultado

__‘T_r__

El ego se desactiva.
La dinamica cambia
de confrontacion a
construccion.
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Playbook 2: El puente tecnologico
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Usa la tecnologia como tejido conectivo, no como barrera generacional. Fomenta la mentoria inversa.
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Hacia arriba: Los talentos ! 'z ;\ | Hacia abajo: El talento senior
jovenes (Z/Millennials) l i (Boomers/X) utiliza esos
| transfieren agilidad digital, atajos nuevos canales para transferir
tecnoldgicos y nuevas = sabiduria de la industria,
plataformas. & resiliencia y estrategia.
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Playbook 3: Las 5 reglas del ecosistema armonioso
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1. Comunicacion
Abierta

Espacios
sequros sin
etiquetas ni
prejuicios.

e
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2. El Norte

1

]

3. Valoracion

|

4. Formacion \

Compartido de Diferencias Continua
< < >
Objetivos Entender que Todos ensenan,
comunes claros distintos todos aprenden.
que unifican los caminos El conocimiento
esfuerzos. pueden llegar a fluye en ambas
direcciones.

la misma meta.

i’
5. Modelos
Flexibles

Transicion de
calentar la silla a
la evaluacién por
competencias

y metas
cumplidas.
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La diversidad
generacional no es un
problema a resolver.

Es tu mayor ventaja
competitiva. Cuando
dejas de juzgar las
diferencias y
comienzas a
conectarlas, disenas
para la sinergia.



